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TANTARGYI TEMATIKA

Kommunikacios alapismeretek — Szervezeti kommunikacio

Tantargy neve: Tantargy Neptun-kodja:
KOMMUNIKACIOS ALAPISMERETEK — AJJOESQ0OKMAN1
SZERVEZETI KOMMUNIKACIO AJJOE900KMAL1

Targyfelelds intézet:
JT1 Jogelméleti és Jogszociologiai Tanszék

Tantargyelem: kotelezd

Targyfelelos:
Dr. Szab6 Miklés egyetemi tanar

Ko6zremiikodo oktato(k):
Dr. Vinnai Edina egyetemi docens

Javasolt félév: 1. félév — Oszi Eléfeltétel: nincs
Oraszam: 2/hét, 8/félév Szamonkérés modja: gyakorlati jegy
Kreditpont: 2 kredit Munkarend: Nappali/Levelezd

Tantargy feladata és célja: A képzési ciklus elején, készség-megalapoz6 funkcidju targy feldolgozza a
kommunikacid elméleti ismereteinek rendszerét, teriileteit és 6 fogalmait. igy kiilonosen tartalmazza a
kommunikacié szerkezetét és miikodését, legfontosabb verbalis és nem verbalis csatorndit, a nyilvanos
kommunikacié, annak specifikus valtozatai, igy kiilondsen a szervezeti kommunikacio sajatszeriiségeit,
kiemelten pedig a jogi nyelv, jogi kommunikacié, s hivatali kommunikacié alapveté ismereteinek
attekintését.

Fejlesztendé kompetenciak:
tudas: T4, T7

képesség: K2, K12

attitiid: A1, All

autonomia és felelosség: F2, F4

Tantargy tematikus leirasa:

Gyakorlat:

1. A kommunikacio tanulmanyozasanak alapfogalmai
. A kommunikaci6 altaldnos sémaja

. A kommunikacié verbalis csatornai

. A kommunikacié nem-verbalis csatornai

. A kozvetlen emberi kommunikacio

. A kommunikacié pragmatikai funkcidja; a meggy6zés
. Félévkozi szamonkérés (onkéntes)

. Anyilvanos kommunikacié és annak valtozatai

. A szervezeti Kommunikacio

10. A manipulativ kommunikacio

11. Ajogi kommunikacio

12. A hivatali kommunikacio

13. Az interkulturalis kommunikacié

14. A kommunikacios készségek fejlesztése — empatia
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Félévkozi szamonkérés modja és értékelése:
Onkéntes zarthelyi dolgozat a foglalkozasok anyagabol, rakérdezve a tematikus blokkokra és azok
Osszefiiggéseire.

A gyakorlati jegy teljesitésének modja, értékelése:

frasbeli szamonkérés az elsajétitott anyagrészekbél; négy kérdésre a relevans ismeretelemeket tartalmazo
valaszt kell adni. A gyakorlati jegybe a félévkozi szamonkérés — sikeres — eredménye az altala lefedett
részben beszamit.

Teljesités értékelése: a gyakorlati jegy Otfokozati. Az 6tfokozatu értékelés az alabbi szazalékos megoszlas
alapjan alakul ki:
Jeles (5): 88-100 %
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Jo (4): 75-87 %
Koézepes (3): 63—74 %
Elégséges (2): 51-62 %
Elégtelen (1): 0-50 %

Kotelezo irodalom:

1. Szabo Miklos: Kommunikdcio altalaban és a jogban. Miskolc: Bibor, 2002.

2. Buda B. — Sarkozy E.: Kozéleti kommunikdcio. Budapest: Akadémiai Kiado, 2001.

3. Fred C. Lunenburg: Communication: The Process, Barriers, And Improving Effectiveness =
http://www.nationalforum.com/Electronic%20Journal%20Volumes/Lunenburg,%20Fred%20C,%20Comm
unication%20Schooling%20V1%20N1%202010.pdf

Ajanlott irodalom:

1. Karl Erik Rosengren: Kommunikdcio. Budapest: Typotex, 2004. (5. Fejezet: Szervezeti kKommunikacio;
127-160.0.) =

http://communicatio.hu/oktatasisegedanyagok/konyv/rosengren_kommunikacio/rosengren kommunikacio.
PDF

2. MTD Training: Effective Communication Skills =
http://promeng.eu/downloads/training-materials/ebooks/soft-skills/effective-communication-skills.pdf
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