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TANTARGYI TEMATIKA

Targyalas-technikak gyakorlata; MSc (nappali-levelezo)

Tantargy neve:
Targyalas-technikak gyakorlata

Tantargy Neptun-kddja:

Nappali tagozat: AJAMUG60BMMAMSN1

Levelez6 tagozat: AJAMUG60SMMAMSL1
Targyfelelés intézet:

Civilisztikai Tudomanyok Intézete Agrar— ¢és
Munkajogi Intézeti Tanszék

Tantargyelem:  kdtelezd munkaiigyi

kapcsolatok specializacion

targy

Targyfelelos: Dr. Racz Zoltan, egyetemi docens

Koézremiikodo oktato(k):
dr. Hornyak Zsoéfia, tudomanyos segédmunkatars

Javasolt félév: 1 félév — Oszi Elofeltétel: -
Oraszam/hét (nappali): 2 ¢ra elSadas Szamonkérés médja:
Oraszam/félév (levelez6): 8 6ra eléadas kollokvium

Kreditpont: 2

Munkarend: nappali / levelezd

Tantargy feladata és célja:

A mindennapi életben az asszertiv kommunikacid, és az ehhez kapcsolddo targyalasi technikak fontosak
mind a munka, mind az ftzleti kapcsolatok terén. A hallgatok a gyakorlati foglalkozas keretében
megismerkednek a targyalasi technikak alkalmazasaval, elméleti alapjaival és tényleges alkalmazasukkal.

Fejlesztend6 kompetenciak:
tudas: T6, T14

képesség: K1, K2, K6

attitiid: A2, A7, A1l
autonomia és feleldsség: F3, FA

Tantargy tematikus leirasa:

1. Atargyalds fogalma, elméleti 6sszefliggései

2. Az eredménytelen targyalas okai

3. Az eredménytelen targyalas okai - gyakorlat

4. A targyalas el6késziilete

5. hogyan késziiljiink fel a targyalasra - gyakorlat
6. Feloszto (distributive) targyalas

7. Feloszto (distributive) targyalas a gyakorlatban
8. Integrativ (win-win) targyalds

9. Integrativ (win-win) targyalas a gyakorlatban

10. Bizalom és kapcsolatépités; nem verbalis kommunikacio

11. Hatalom, meggy0zés, targyalasi etika

12. Kreativitas és problémamegoldas a targyaldsi folyamatban

13. Sokszereplds targyalasok, koaliciok, csoportok
14. Targyalds multikulturalis kornyezetben

Félévkozi szamonkérés médja és értékelése:

A félév soran egy prezentacio elkészitése sziikséges, a targy eldaddjaval egyeztetett témateriileten.
Gyakorlati jegy / kollokvium teljesitésének médja, értékelése:
Irasbeli vizsga, amelynek az eredménye 6tfokozath értékeléssel torténik.

Elégtelen: 50% vagy annal kevesebb
Elégséges: 51 —63 %

Kozepes: 64 — 76 %

J6: 75 -87%

Jeles: 88 — 100 %

- A sikeres prezentacid 10%-os mértékben szamithato be az értékelésbe.
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